Coémo solicitar Proxy Access

eSO como representante) en

Cuando actlia como representante de otro paciente,

asociados a la designacién de un representante y debe cumplir todas las leyes
y reglamentaciones aplicables. Para solicitar acceso para usar MyUnityPoint en
nombre de otra persona, siga estas instrucciones paso a paso.

Inicie sesidn en su cuenta de MyUnityPoint

a. Sino tiene una cuenta de MyUnityPoint, puede crear una en chart.
myunitypoint.org.

Una vez que haya iniciado sesidn, vaya a la seccion “Sharing”
(Compartir) del menu desplegable.

Seleccione el tipo de representante adecuado (p. ej. de adulto a
adulto o menor de edad).

Llene los campos obligatorios. Consulte los requisitos de Proxy
Access (Acceso como representante) y documentacion para obtener
mas informacién.

Haga clic en “Submit Request” (Enviar solicitud).

Tenga en cuenta: El tiempo de respuesta para conceder el Proxy Access
(Acceso como representante) es de 3 a 5 dias. Si esté solicitando Proxy
Access (Acceso como representante) para un paciente incapacitado,
puede tardar hasta 4 semanas.

Si tiene problemas para acceder o crear una cuenta de MyUnityPoint, o
tiene preguntas sobre el Proxy Access (Acceso como representante), llame
al (877) 224-4430.
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Nifos (de 0 a 13 afios)
e Acceso total para padres/tutores
legales aprobados.

e Documentos legales apropiados
necesarios para que el tutor
legal tenga acceso.

Adolescente limitado (de 14

a 17 anos)

e £l padre/madre/tutor puede
programar citas, enviar
mensajes, ver alergias, vacunas,
y acceder a la mayoria de las
notas, resultados de pruebasy
medicamentos.

e Documentos legales apropiados
necesarios para que el tutor
legal tenga acceso.

Conexidn para adolescente

(de 14 a 17 anos)

e £l paciente tiene acceso
total a su propio expediente.
*Esto no es un acceso de
representante pues el paciente
esté accediendo a su propia
informaciéon médica.

e Necesita aprobacién del padre/
madre/tutor legal

Pacientes incapacitados

e Acceso para cuidadores de
pacientes con discapacidad
mental y que no pueden tomar
sus propias decisiones de
atencion médica.

e Siusted tiene el poder notarial
de atencién médica o es el
tutor legal designado por el
tribunal, debemos tener esos
documentos en el archivo para
darle acceso en linea.

De adulto a adulto (mayores

de 18 afios)

e | e da acceso a otro adulto para
que vea su expediente médico.

Requisitos de documentos
Si usted tiene el poder notarial

de atencion médica o es el tutor
legal de algun paciente para el
que esté solicitando acceso de
representante, debemos tener los
documentos legales en el archivo.
Puede enviar los documentos
legales por:

e Correo: 955 Kacena Road,
Hiawatha IA 52233

e Dejarlos en la clinica del
paciente




